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lst der Acht-Stunden-Tag morgen noch der Hit? Oder werden wir dann arbeiten, wenn uns das Privatleben
Zeit dazu lasst? SchlieBen wir uns dann in Coworking-Biiros mit anderen mobilen Arbeitnehmern zusam-
men, um der Einsamkeit zu entrinnen? Selbst in der Eifel ist das Wann, Wie und Wo der Arbeit inspiriert vom
beriihmten Tal in Kalifornien — wenn auch nur minimal.

raulben im firmeneigenen Park den
D Liegestuhl aufstellen, zuriicklehnen und
triumen — auf Firmenkosten. Nur eine Vision?
Keineswegs! Im Silicon Valley, dem sagenum-
wobenen Tal bei San Francisco in Kalifornien,
sollen die Mitarbeiter wihrend ihrer Arbeitszeit
ausreichend relaxen. Denn, so die Philosophie,
Mitarbeiter sind nicht zwingend kreativ, wih-
rend sie hinterm Schreibtisch sitzen. Sie miissen
dazu aber auch nicht im Griinen limmeln. Bei
Massage, Manikiire oder Pilates kann das auch
gelingen.
Gute Ideen sind fiir Internetdienste und
Software-Unternehmer der Stoff, aus dem ihre
Zukunft entsteht. Und dafiir ist ihnen keine
Investition zu hach. Google, Facebook und Co
machen nach eigenem Dafiirhalten seit Jahren
vor, wie man die besten Képfe der Welt fiir sich
gewinnt. Dazu, so berichtet die Presse in aller
Welt, sollen vierstellige Zuschtisse zur Eltern-
schaft genauso gehoren wie die selbst verordne-
te Urlaubslinge. Wie lang ein Arbeitstag dauert
und wo genau der Arbeitsort ist, wird ebenfalls
flexibel den Bediirfnissen des Einzelnen ange-
passt. Da spielt der Acht-Stunden-Tag so wenig
eine Rolle wie der fest zugewiesene Arbeits-
platz. Man gesellt sich dorthin, wo ein Platz
frei ist. Das fordert Flexibilitdt und Offenheit
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im Team. Bildung ist ebenfalls Programm: Die
kliigsten Kopfe des Landes, dazu gehdrte auch
Ex-Prasident Barack Obama, sollen zum Vortrag
flir die Belegschaft anreisen. Und regelmiaBig
trifft man sich beim Come-Together. ,Google
will die ,gliicklichste und gesiindeste Beleg-
schaft’ auf Erden haben und brachte deshalb
das kostspielige Komfort-Wettriisten vor Jahren
in Gang", analysiert das Manager-Magazin.

Der zentrale Sitz des Unternehmens sei ,ein

Arbeiten wann und wo wir wollen: In der Zukunft ist
hier vieles denkbar.

imitiertes Paradies in der Sonne” fiir die mehr
als 20.000 klugen Kopfe. Ob die Unternehmen
hierzulande angesichts des Fachkraftemangels
und anstehender Verdnderungen durch die
Digitalisierung auch auf Wellness setzen? Ob
sie solch eherne Gesetze der Arbeitswelt wie
den Acht-Stunden-Tag und den festen Arbeits-
platz tatsachlich aufbrechen und stattdessen die
Flexibilitit erhohen? Wollen das die Mitarbeiter

iiberhaupt? Welche Wiinsche die sogenannten

Millennials” der Geburtsjahre zwischen 1982
und 1996 haben, wollte der weltweit zweit-
arélte Personaldienstleister 2016 wissen. Die
Manpower Group lies 19 000 Berufstitige fra-
gen, was sie von einem Arbeitsplatz erwarten,
welche Entwicklungsmaglichkeiten sie anstre-
ben und aus welchen Griinden sie bei einem
Arbeitgeber bleiben wiirden? Heraus kam, dass
immer mehr Personaler gefragt werden, wieso
bei ihnen starre Arbeitszeiten und Préisenz-
pflichten gelten. Und warum es nur einmal im
Jahr Feedback im Mitarbeitergesprach gibt. Die
jungen Beschiftigten sind stetes Feedback in
sozialen Netzwerken gewohnt. Haufigere Ge-
spriche, bei denen sie Wertschitzung erfahren,
sind ihnen laut der Studie wichtig,

Mehr als 80 Prozent der befragten Arbeitneh-
mer haben den Wunsch gedufert, wahrend ih-
rer Karriere griBere Pausen einlegen zu konnen.
Unternehmen sollten dann Auszeiten ermog-
lichen, wenn ein Mitarbeiter das Bedirfnis
danach hat. Und nattirlich sollten die Betriebe
offener sein in allen Fragen, die das Wie, Wo
und Wann der Arbeit betreffen. Ferner sollen
sie daftir Sorge tragen, dass ihre Arbeitnehmer
fiir den Arbeitsmarkt attraktiv bleiben. Die Be-
reitschaft zur Weiterbildung ist grof, denn die

Millennials gehen davon aus, dass sie lebens-
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lang arbeiten werden. Neben
einem guten Arbeitsklima
und netten Kollegen zihlt
auch die Sinnhaftigkeit der
Arbeit. Die Unternehmen,

s0 das Fazit des Personal-
dienstleisters, sollten sich
schnellstens darauf einstellen,
denn bereits im Jahr 2020
werde diese Altersgruppe
weltweit mehr als ein Drittel
der berufstétigen Bevilkerung
stellen. Die ,Wirtschaftswo-
che” hatte hierzu schon 2014
eine Umfrage von ,Univer-
sum Communications” ver-
offentlicht. Das schwedische
Forschungs-Unternehmen
fragte junge Arbeitnehmer,
worauf sie bei der Wahl ihres
Arbeitgebers Wert legten.
Platz eins belegte dic ,Work-
Life-Balance” mit 67 Prozent
—vor der Jobsicherheit (52
Prozent), der intellektuellen
Herausforderung (49 Prozent)
und der Personalverantwor-
tung (32 Prozent). Das zeigt,
wie relevant den Nachwuchs-
kriften ihre Arbeitszeit ist.
Der Job soll in erster Linie mit
dem Privatleben vereinbar
sein, damit ausreichend Zeit
bleibt fiir Freunde, Familie
und Freizeitaktivititen.
Deutlich ist auch das Ergeb-

nis einer reprdsentativen

Umfrage des Meinungsfor-
schungsinstitutes Yougov. 56
Prozent der Befragten gaben
an, dass sie eine tagliche
Arbeitszeit von sechs bis

acht Stunden ideal fanden.
Drei Tage arbeiten, vier Tage
frei - so sehen australische
Forscher die optimale Ar-
beitswoche. Sie haben 6.500
Menschen ab 40 Jahren (iber
ihre Arbeitsgewohnheiten
befragt und Intelligenztests
durchgeftihrt. Ergebnis: Die
Tests fielen dann am besten
aus, wenn sie pro Woche nur
25 Stunden arbeiteten.
Davon ist auch Lasse
Rheingans, Inhaber einer
Kommunikationsagentur in
Bielefeld, (berzeugt. Er fand
angesichts der extrem langen
Arbeitstage in der IT-Branche,
dass es sich nicht lohnt, seine
Kinder nicht zu sehen und
das ganze Leben zu opfern
fir ,ein bisschen Geld”. Das
sei ,nicht artgerecht” fur
Menschen, sagte er in einem
Interview mit der Stiddeut-
schen Zeitung. Deshalb fragte
er 2017 seine Mitarbeiter,

ob sie fiir das gleiche Gehalt
nur noch flinf Stunden pro
Tag arbeiten wollten. Alle
Zeitfresser wurden ent-

larvt und abgestellt. Im P
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Prozess habe er ,organisatorische
Missstande entlarvt”, wie fehlende
Kompetenzen oder nicht geregelte
Verantwortlichkeiten. Das Ergebnis
mag Skeptiker tiberraschen: Neben
gliicklichen Mitarbeitern und
zahlreichen Optimierungen soll
das laut Rheingans zur Umsatz-
steigerung geftihrt haben. Er hat

bereits die Vision, dass er mit der

LKinder sollten friih lernen, eigene Eni-
scheidungen zu treffen, damit sie fiir die
Zukunft geriistet sind, sagen Carmen und
Holger Klein von der Unternehmensbera-
tung Dr. Klein, fakoby & Partner in Bithurg.

konsequenten Umsetzung dieses
Modells ,den deutschen Mittel-
stand rettet’, weil es Vorbild fiir die
Zukunft in vielen Branchen sei.
Unternehmensberater Dr. Holger
Klein von Dr. Klein, Jakoby &
Partner in Bitburg fehlt bei diesem
Ansatz das Thema ,Vertrauens-
arbeitszeit”. Er kritisiert, dass es
um Zeit geht, die gefordert wird.
Sinnvoller wére aus seiner Sicht
die Zielvorgabe: ,In Unternehmen,
die ich geleitet habe, habe ich
immer klar definierte, machbare
und sowohl fiir die Mitarbeiter,
als auch fiir die Kunden sinnvolle
Ziele gesetzt. Wenn die erreicht
waren, hatten Mitarbeiter frei. Es
hat lange gedauert, bis alle diese
Vertrauensarbeitszeit verstanden
haben, aber dann hat sie bestens
gewirkt.” Vor allem sei die Anzahl
der Krankheitstage deutlich
gesunken. ,An Krankheitstagen
ldsst sich der Fiihrungsstil immer
ablesen”, davon ist Klein {iber-
zeugt. Vertrauen ist aus seiner
Sicht ein wesentlicher Motivati-
onsfaktor, Carmen Klein, zustindig
flir Change-Management, lobt das
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Vorgehen der Bielefelder Agentur
in einem Punkt: ,Wenn man solch
einen Wandel vollzieht, dann muss
man die Mitarbeiter mitnehmen
und den zusétzlichen Fihrungsauf-
wand managen. Das ist bei diesem
Fiinf-Stunden-Modell gegliickt”
Aus Sicht der Unternehmens-
berater sollten Fiihrungskrifte

die Mitarbeiter kiinftig in ihren
Bediirfnissen und als Menschen
ernst nehmen, sie auf dem Weg
der Verdnderungen mitnehmen, sie
wertschdtzen und ihnen vertrauen.
Der extreme Controlling-Gedanke,
der Effizienzsteigerung ledliglich in
Zahlen begreife, passe nicht mehr
in die heutige Zeit. Holger Klein:
AWir haben Kunden, denen laufen
die Mitarbeiter zu, wihrend sie
anderen Unternehmen weglau-
fen, obwohl sie dort sogar mehr
verdienen. Letztlich hangt das
allein vom zwischenmenschlichen
Miteinander ab.”

Harald Lehnertz, technischer
Leiter bei Klein Umwelttechnik

in Badem, hat alle 15 Mitarbeiter
gefragt, ob sie sich eine flexiblere
Arbeitszeit wiinschen. Ergebnis:

Wir fangen um 7:30 Uhr an und

In Handwerksbetrieben bleibt Prisenz
unumgdnglich. Davon st Harald Leh-
nertz, technischer Leiter von Umwell-
technik Klein in Badem, (iberzeugt.

arbeiten bis 17 Uhr. Das wollen
alle genauso beibehalten®, sagt
Lehnertz. Hier fahren Zweierteams
zu den Kunden, da kénne nicht
einer um 7:30 Uhr und der andere
erst um 10 Uhr auftauchen. Auch
die Biirokrifte kénnten die Arbeit
nicht im Homeoffice oder zu
beliehigen Zeiten erledigen, weil

Kundlen jederzeit einen Ansprech-

partner am Firmensitz erwarten,
Fiir private Termine kénne jeder
flexibel und kurzfristig Freizeit
beantragen. Ob es kiinftig eine
Zweiteilung geben wird zwischen
denen, die flexible Arbeitszeiten
und —orte haben, und jenen, die

mit Materialien und Maschinen

Silicon Valley hat gewirkt bis in die Eifel”,
sagt Alexander Seitz von Industriehau
Seilz in Speicher:

umgehen? ,In unserem Unterneh-
men gehe ich davon nicht aus, In
kreativen Bereichen machen sol-
che Angebote aber bestimmt Sinn”,
sagt Lehnertz. Als Handwerkshe-
trieb kann man sich nicht mit den
Googles dieser Welt vergleichen,
die eine Lizenz zum Gelddrucken
haben und nur wenig mehr als Bits
und Bytes stemmen.

Auch bei Seitz Industriebau in
Speicher gilt die 40-Stundlen-
Woche. Immerhin haben die
Mitarbeiter in den Biiros Vertrau-
ensarbeitszeit und mssen nicht
stempeln. Aber flexible Arbeits-
zeiten oder Homeoffice sind nicht
vorgesehen. Warum? ,Bei uns wird
Teamarbeit sehr grof$ geschrieben
und wir haben flache Hierarchien.
Das wiirde also nicht in unsere
Unternehmens-Organisation
passen”, sagt Alexander Seitz.
Dennoch weht ein Hauch von Sili-
con Valley iiber die Biros und Pro-
duktionsstitten des Unternehmens:
Seitz bietet seinen Mitarbeitern ein
betriebliches Gesundheitsmanage-
ment an. AuBerdem kann jeder

in einem Premium-Fitness-Studlio
seiner Wahl auf Firmenkosten
trainieren. Sogar fiir deren Partner
tibernimmt das Unternehmen dlie

Halfte der Kosten. ,Wir planen Ge-

sundheitstage und Wandertouren
flir unsere Leute. Das alles hitten
wir vielleicht ohne die Ideen aus
Silicon Valley niemals angeboten.
Insofern hat das schon gewirkt bis
in die Eifel”, sagt Seitz.

Melanie Otto von WITTE Automo-
tive arbeitet bereits heute so, wie
es andernorts in der Zukunft sein
kénnte. Sie betreut am Hauptsitz
des Automobilzulieferers mehrere
Projekte und verbringt zwei Tage
pro Woche bei WITTE in Bitburg
als Personalleiterin. ,Das ist bei un-
serem Unternehmen blich, auch
dass wir Querschnitts-Aufgaben
gleich fiir mehrere Standorte {iber-
nehmen.” Einen Teil ihrer Arbeit
kann sie beliebig in Velbert oder
im Homeoffice erledigen. Das
nimmt sie dann in Anspruch, wenn
sie Kenzepte fiir die Personalarbeit
ausarbeitet. ,Dann stelle ich das
Telefon um und kann in Ruhe
nachdenken”, sagt sie. Grundsiitz-
lich merke man den Wandel in
den Biiros des Unternehmens weg
vom klassischen Arbeitszeitmodell.
Nach Absprache kénne auch von
Zuhause gearbeitet werden. Nur

in der Produktion sei das nicht
machbar, denn die Maschinen
miissen durchlaufen. ,Damit un-

sere Mitarbeiter in der Produktion

Melanie Otto von WITTE Automotive hat
bereits drei Arbeitsplitze: am Hauptsitz
des Automobilzulieferers in Velbert, bei
WITTE in Bitburg und zuhause.

planen kénnen, bekommen sie
vorab Einsatzpline fiir clas ganze
Jah, in denen wir auch Sonder-
wiinsche realisieren”, sagt Otto. Im
Finanzamt Bitburg-Priim arbeiten
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